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ELOTERJESZTES

Szigetvar Viaros Onkormanyzat Képviselé-testiilete
2025. szeptember 25-i rendes iilésére

Targy: Eloterjesztés Legjobb Onkormanyzati Gyakorlatok felhiviasra benyujtott
palyazatrdl

Eléterjeszté: Dr. Vass Péter polgarmester
Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Telepiilési Onkormanyzatok Orszagos Szovetsége altal 2025 évben is meghirdetésre keriilt a
..Legjobb Onkormanyzati Gyakorlatok Programja™ elnevezésii palyazat, igy lehetéség nyilt a
programban vald részvételre.

Szigetvar Varos Onkormanyzat az ,,onkormanyzati innovaciok” témakorben palyazatot nyujtott
be a Szigetvari Csalad és Gyermekjoléti Kézpont és Szolgalat kézremuikddésével. A benyujtott
palyéazati anyag ezen eléterjesztés 1. szamu mellékletét képezi.

Palyézat benyujtasanak hatarideje: 2025. szeptember 01.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy az eldterjesztést megtargyalni ¢és a hatarozati
javaslatot elfogadni sziveskedjek.

Hatarozati javaslat:

Szigetvar Varos Onkormanyzat Képviselo-testiilete megtargyalta az ,,Eléterjesztés Legjobb
Onkormanyzati Gyakorlatok felhivasra benyujtott palyazatr6l” targyu napirendi pontot, és az
alabbi hatarozatot hozta:

Szigetvar Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete az eloterjesztés mellékletét képezd -
Legjobb Onkormanyzati Gyakorlatok Programra - benyujtott palydzati anyagot megismerte €s
utolag jovahagyja azt.

Felelds: Dr. Vass Péter polgarmester
Koézremiik6do: Dr. Weszner Veronika jegyz6

Marton-Fekete Csilla osztalyvezetd
Hatarido: értelem szerint

Szigetvar, 2025. szeptember 02.

Dr. Vass Péter
polgarmester
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PALYAZATI FORMANYOMTATVANY
Legjobb Onkormanyzati Gyakorlatok 2025

1. Palyazati témakor:

I. Onkorméanyzati innovaciék

2. Atelepiilés neve: Szigetvar Varos Gnkormdnyzat Lakossagszam: 9691 f6
Varmegye: Baranya Polgarmester neve: Dr. Vass Péter

Polgarmester e-mail cime: polgarmester@szigetvar.hu

Polgarmester telefonszama (lehetéleg mobil): 06-30/436-2970

Onkormanyzat kézponti e-mail cime és/vagy polgarmmester titkarsaganak e-mail cime:
muszaki@szigetvar.hu

Onkormanyzat telefonszadma (vagy polgarmester titkarsaganak telefonszama): 06-73/514-304
Adéeréképesség a 2024. évben: 48.910 Ft/fS.

Onkormanyzat kéltségvetési f63sszege 2024: 6.666.186 eFt.

Onkormanyzat kdltségvetési fédsszege 2025: 5.747.323 eFt.

Jelen 6nkormanyzati gyakorlat (projekt) teljes kéltségvetése éves szinten: 0 eFt.

Kozvetlen kedvezményezettek (akar becsiilt) szama (akiknek kimutathatdan segitséget nyujtott
barmely szempontbél ez a j6 gyakorlat): 5 f6.

Kozvetett kedvezményezettek becsiilt szama: 5 f6.

3. A telepulés bemutatasa (elsGsorban a téma szempontjabdl relevans alapinformaciok):

Szigetvar varosa a magyar torok kizdelem dicséséges helyszineként vonult a kdztudatba, a var
1566-0s ostromara, Zrinyi Miklos hésies helytallasara méltéan bliszkék a lakosok. Szigetvar a
megyeszekhelyhez - Pécs varoshoz - kdzel helyezkedik el, 0sszlakossaga 9691 6. Szigetvari jaras
az orszag 23. leghatranyosabb helyzetl térsége. A jaras odsszlakossaganak mintegy 40%-a él
Szigetvaron. Szigetvar helyzetébdl és a jaras aprofalvas jellegébdl adodé problémak:
munkanélkiliség, kdzlekedeés elégtelensége, infrastruktira elégtelensége, a szolgaltatasok nem
megfeleld elerhetésége, a lakossag megélhetési gondjai, a forrashianyos énkormanyzat — a jarasban
raadasul osszefliggd rendszert alkotnak. Ezzel feler@sitik, de legalébbis konzervaljak a kialakulo
hatranyos helyzetet — mind a telepiilés, mind az egyes csaladok szintjén.

(max. 100 sz6)
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4. A jo gyakorlat elnevezése

Puzzle [ lome -Biztonsagos Otthon, Biztos Jévé — Komplex lakhalasl lamogald program gyermekes
csaladok, szilok szamara

5. Adjon rovid 6sszefoglalot a jo gyakorlatrol!

Kerjik, vegye figyelembe, hogy amennyiben palyazatuk bejut a dontébe, ezt a rovid leirast a
palyazat kiiroi sajtéanyagokban is felhasznalhatjak. Kérjik, fogalmazzon témoéren és lényegre
téréen, minden relevans adattal és konkrétummal kiegészitve.

Ez a jo gyakorlat egy tobb szinten megvaldsuld kooperaciordl szol, melynek célja a térségben is
megjelent lakhatasi valsag kezelése, ehhez kapcsoltan a krizisbe ker(lt gyermekes csaladok és/vagy
szuldk komplex rehabilitacidja.

A Varva Vart Alapitvany tulajdondba lévo ingatianba az Alapitvannyal kétott egyUttmiikodesi
megallapodasban foglaltak szerint a Szigetvari Csalad és Gyermekjoléti Kézpont és Szolgalat delegal
az ellatasi terileterdl olyan krizishelyzetben lévé varandos kismamat vagy csaladot, akik valamilyen
okbol, elsddlegesen a hozzatartozok kozotti erészak miatt krizishelyzetbe keriltek, és ez miatt
otthonukat elhagyni kényszerlltek.

A kooperacio tébb szintl:

- Az ellatasi terlileten egy civil szervezet bevonasaval megtortént a szocidlis alapellatd rendszer
kibovitese, mely adekvatan képes reagaini a fent leirt krizishelyzetbd! fakado lakhatasi problémara.
Folyamatos az egylttmikédés, mind a lakoingatlan, mind az itt elhelyezett kliensek életrendezése,
és a szolgaltatas fejlesztése kapcsan.

- A nagydobszai Onkormanyzat- ahol az ingatlan talalhatd folyamatos egylttmikodéssel segiti
az elhelyezettek reintegrécios folyamatat, segitséget nyUjt a kdzosség érzékenyitésében, onkéntes
segiték bevonasahoz, ezaltal a helyi megtartd erd is mobilizalni képes a csalad kilsd és belsd
eroforrasait.

A Kliens és a Gyermekjoleti Kézpont és Szolgélat munkatarsai, valamint a kiils¢ szakemberek kézott
szorosabb, szélesebb spektrumi a kooperacié.

(max. 200 szd)

6. Felhasznaltak-e eurépai unios vagy egyéb palyazati forrasokat, tamogatasokat a jé
gyakorlat megvaldsitasaban?

Nem Ox
Igen O, a benyUjtott projektjavaslat azonositd SZAMA: ..cveicerreeerisinesiemraneasnnes
(Kérjiik x-szel jeldini a fenti felsorolasbdl)

i A jo gyakorlat szakmai felelGse és a palyazati kapcsolattartassal megbizott személy
adatai (ide, és a vezet6 e-mail cimére fogunk kiildeni minden értesitést. Kérjiik, akar tobb
e-mail cimet is adjanak itt meg a felelés kollégakhoz; elkeriilendd, hogy esetlegesen
technikai hibak miatt fontos informacié nem jut el Onokhoz a palyazattal kapesolatban

téliink.):
Né»." é:% az 6r'1k‘c?r.ményzatnél Batané Gydrffy Aniko
betoltott pozicio:
Postai cim: 7900 Szigetvar Jozsef Attila u 69.
Telefon:
Mobiltelefonszam 06/30-3347830
E-mail cim: bataneaniko@gmail.com
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INFORMACIOK A JO GYAKORLATROL

7. A telepiilés legfébb problémai

Hivatkozzon hivatalos dokumentumokra, amennyiben az szikséges.

A Szigetvari jaras gazdasaganak alapvetd problémaja a kronikus alulfoglalkoztatas és ezzel
osszefliggésben a j6vedelmek szinvonalanak elégtelensége, a képzetlen munkaeré magas aranya, az
alacsonyabb tarsadalmi statuszi csaladokban. A telepllésen 2023-ban 69 db szocialis berlakas volt.
Mindez egy konzervalt helyzetet hoz létre, amely korforgas szeriien ismétiédik és a helyi szocialis ellato
rendszerben csapodik le. A megndvekedtek az esetszamok, a gyerekeknél, csaladoknal és a kdznevelési
intézményekben jelentkezd problemak mélyiltek, a bantalmazasck mértéke sulyosbodott. A rendszer
teherbird képessége és a jogszabalyi kdrnyezet sok esetben mar kevés a valodi célok eléréséhez. Ezeket

vazolja fel a HEP is, megoldasi javaslatai-lehetdségei viszont sziikésebbek, a sziikségesnel.

(max. 100 szd)

8. A probléma leirasa, amelyre a j6 gyakorlat megoldast nyujt

irja le az okokat, sszefliggéseket, amelyre a jo gyakorlattal valaszt kivantak adni, megnevezve a
célcsoportokat, a modszereket, idézitést is.

Orszagos jelenség a lakhatasi valsag, ami térséglinkben is markans, leginkabh a marginarizalt retegeknél.
Szoros az Osszefliggés a lakhatési valsdg az egyének mentalis terheltsége, a kényszeri megoldasok
okozta stresszhelyzetek, traumak és kilresedések, a szenvedélybelegségek valamilyen formaja, és
minden eldbb felsorolt jellemzd hosszan elnyulo fennallasa kozott az alacsonyabb tarsadalmi statuszi
csaladoknal. Amikor megsziinik egy csalad lakhatasa, az a védelem és biztonsag is, ami visszavonulasi
lehetdséget ad még felndtt korban is, igy a lakasvesztés generaciokra meghatarozhatja egy csalad jovéjet,
eletutjat, stratégiait es (disz)funkcionalasat is. Az dnkormanyzat szocidlis keretei nem adekvatak és
sz(ikdsek ezen probléma kezelésére, az ellato rendszer tulterheltsége miatt az intézményi keretek kozotti
elhelyezés is komoly nehézségekbe Utkdzik évek ota. A segitségnyujtés elsé lepése a lakhatasi krizisbe
kerUlt klienseknek a biztonsagos lakhatas megteremtése, amihez a képessé tétel komplexitasa is tarsul,
hosszutavra a tartos és onallo lakhatast tlztik ki célul.

A Szigetvari Csalad es Gyermekjoléti Kézpont és Szolgalat az (j, hianypotlo szolgaltatas bevezetésére
2023.szeptember 1 -el egyttmiikddésl megallapodast kotott a Varva Vart Alapitvannyal, szakmal
kooperacioban kézdsen mikodtetink egy hazat a lakhatési problémakkal kiizdé csaladjaink erdekében.
A Kdzpont vallalta a csaladok delegalasat és gondozasat, erre szakmai tervet dolgozott ki, lefektetve a
klienssel vald egyuttmiikédes és az igenybevétel szabalyait.

{max. 200 sz6)
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9. A jo gyakorlat bevezetésének céljai

Mit kivantak elérni a j6 gyakorlat bevezetésével? Ki a jo gyakorlat célcsoportja?

o Atmeneti lakhatas biztositasa raszorulo csaladok szamara 6-9 hénapos idétartamra.

» Komplex tamogatasi rendszer kialakitasa: egyéni fejlesztési terv, csaladgondozas, jogi,

peénzlgyi tanacsadas, mentélhigiénés segitség.

e Tartés megoldasok elésegitése: lakhatasi tamogatasokhoz vald hozzaféres, munkaerdpiaci

integracio tamogatasa.

¢« Gyermekek stabil fejlédési kérnyezetének biztositasa.

» Civil szervezet bevonasaval a szocialis ellatérendszer kapacitas bdvitése és a sikeres

életrendezés a célcsoport esetében.

« Tobb szakember, a jelzérendszer, mas, relevans intézmények, szervezetek kooperacidja a

kliensek érdekében (Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet, civil dnkéntesek).

e Cel a krizisellatas megszlntetése, hosszutavu lakhatas elésegitése.

Célcsoport: Olyan kismamék, csaladok, akik elsédlegesen a hozzatartozék kozotti erbszak miatt

krizishelyzetbe kerultek, otthonukat elhagyni kényszeriiltek

(max. 100 szo)

10. A jo gyakorlat kezdeményezése és elkészitése

Ki kezdeményezie a probléma megoldasat (Gnkormanyzat, allampolgarok, civil szervezet,
gazdasagi tarsasag stb.)? Ki tervezte meg a j6 gyakorlatot, és milyen lépésekkel terveztek annak
veégrehajtasat (stratégiaalkotds, akcidterv, projektjavaslat sth.)? A jé gyakorlat az énkormanyzat
dltaldnos stratégidjanak része vagy specidlis stratégiat alkottak erre a célra? Miért e
kezdeményezés mellett dontdttek? Mikor kezdték és mennyi ideig tartott az elékészités?

A kezdeményezés és a jO gyakorlat megtervezése egy olyan koprodukcid eredmenye volt, ahol
siker(ilt 6sszekapcsolni egy civil szervezet vagyonat (sajat tulajdonaban lévé ingatlan) egy beagyazott
szakmai tudassal gy, hogy a kétfajta téke fuzicja képes legyen reagalni a lakhatasi és életvezetési
valsagra azon csaladok, varandosok esetében, akik elsésorban kapcsolati erészak miatt keriltek
krizishelyzetbe.

A jo gyakorlat megtervezése soran azokra a hidnyossagokra is reagaini kivéntunk, amire az
alapellatdas szakmai, anyagi lehetéségei nem adottak. Mivel az élet minden szintere a szokottnal
gyorsabb miikédésben zajlik, melyhez (j és az eddiginél gyorsabb alkalmazkodd kepesség
sziikséges, a rossz gazdasagi és munkaerdpiaci statusziak esetében ez egyre sikertelenebb. N6 az
egyeéni és a kollektiv tarsadalmi szorongas mértéke, a tulterheltek aranya, a csaladon belili erdszak,
ami nagyfokl biztonsagvesztéssel tarsul. Mindez leképezi a jarast ezert szikségszerlive-
elengedhetetlenné valt az egyéni és a szakmai reziliencia, és a kovetkezetesseg. Mig az els6 az
adekvatabb esetkezeléseket, a masodik az objektiv szakmai munkat és annak a mindsegeét segiti eld.
Erre és az atmenti likviditasi problémak és/ vagy a csaladi konfliktusok miatt lakhatasi krizisbe kertilt
klienseink megsegitése okan alternativakat kerestunk az 6 megsegitésikre. Mivel az ellatérendszer
telitett és tobb éves vardlistak vannak akar anya otthonrdl akar csaladok atmenti otthonardl beszélink.
mas megoldast kellett keresniink. Igy keriiltink kapcsoltba a Varva vart Alapitvannyal. Nekik
lehetdségik volt hazat vasarolni, mivel kildetésitk-az alapitvany krizishelyzelbe ker(lt
varandosoknak segit, 6sszecsengett a mi szakmai bovitési terviinkkel, nekiink pedig ehhez adottak
a szakembereink, akik vallaltdk a csaladok, delegalaséat és tamogatasat. Rovid egyeztetd iddszakot
kovetéen a kozos megfogalmazott ceéljaink elérése érekéhen egylttmikodési megéllapodast
kotottiink, és szakmai programot dolgoztunk ki, ami alapjan megkezdtuk a kozdés munkat 2023.
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szeptemberében. Ebbe a folyamatba az dnkormanyzat aktivan részt vett, az ingatlannal kapcsolatos
kérdések és a helyi onkéntesek, a teleplles érzékenyitése tekintetében is, hogy az ide kerlid kliensek
reintegracioja hatékony és sikeres lehessen. Az elsé bekéltdzésre 2024 majusaban keriilt sor,

(max. 300 sz0)
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11. Ki menedzselte a jo gyakorlat kialakitasat és végrehajtasat?

Felmeriilt-e valamilyen probléma, és ha igen, melyek voltak azok, és hogyan oldottak meg?
Kellett-e maddositani a kezdeti terveken, illetve a jarvany utdni vagy kozbeni helyredllitas,
fejlesztés érdekében milyen valtoztatasokra van szlikség a menedzsmentben?

A Gyermekjoléti Kézpont altal koordinalt komplex lakhatasi program célja a krizishelyzetbe keriilt
személyek és csaladok lakhatasi korllményeinek atmeneti, de biztonsdgos megoldasa, valamint a
hosszll tavi stabilitds megalapozasa. A program kildnlegessége, hogy egy kis lélekszamt videki
telepiilésen valdsit meg egy olyan komplex lakhatasi modellt, amely jellemz&en csak nagyvarosokban
miikodik, Kihasznalva a helyi megtarto erét és azt, hogy kisebb kézdsségben nagyobb az ¢sszefogas a
tamogatas. Ugyanakkor ehhez kulcsfontossagu a lakossag érzékenyitése a probléma irant, hogy ne
indulhasson el a tarsadalmi kirekesztodés.
A menedzselést a Gyermekjoléti Kézpont latjia el, a kollégak szaktudasan kivll adott az ember es
terepismeretlk is, valamint a kulénboztd szakemberekkel valo j0 és bejaratott szakmai kooperacio.
Felmerilé nehézségek:

e Infrastrukturalis korlatok: A vidéki kérnyezetbdl adodéan kevesebb elérhetd szolgaltatas all
rendelkezésre, mint nagyvarosi kérnyezetben (pl. orvos, iskola, munkalehetéségek).

o Mobilitasi problémak: A kozlekedési lehetéségek sziikések, ami korlatozza a kliensek
mozgasterét, munkaba jarasat, Ugyintézését.

« Tarsadalmi el6itéletek: A kis kozdsségben gyakran erésebbek a szocialis stigmak, ami neheziti

o Korlatozott kapacitas: Az ingatlan befogaddképessége korlatozott, igy csak kevés csaladnak
tudnak segitséget nyljtani egyszerre.

» Fenntarthatosag kérdése: A hosszl tavl finanszirozas és az elldtdrendszer fenntartésa
kihivast jelenthet egy vidéki kérnyezetben.

A tobbszereplds, szoros egyiittmiikodésen alapuld modell hatékony valaszt adhat a helyi szocialis
problémakra, azonban infrastrukturalis, tarsadalmi és a szervezeti kihivasok folyamatos kezelése a
kozpont szocialis munkasai altal nélkulozhetetlen a sikeres miikodéshez és fenntarthatosaghoz.

A kezdeti tervek eddig nem keriiltek modositasra, mert folyamatosan monitorozzuk a szolgaltatast, illetve
nagy hangsulyt fektettiink, mind az elékészitésre, mind a kooperaciora.

(max. 300 sz0)

12. A jo gyakorlat megvaldsitasa

Milyen tevékenységeket és mennyi ideig folytatiak a jé gyakorlat végrehajtasa soran? Ki volt a
veégrehajtd? Hol valosult meg a tevékenység? Van-e partnere az énkormanyzatnak a jo gyakorlat
végrehajtasaban, és ha igen a partnerek mivel és mennyiben jarultak hozza a megvalositashoz?
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Lakhatas hiztositasa azon, varandos vagy krizishelyzetbe kerllt csalad szamara, akik barmilyen okbd!
elsésorban a hozzatartozok kozotti erdszak miatt krizishelyzetbe keriiltek és ez mialt ofthonukat
elhagyni kényszeriliek. Ezt a helyzetet sem a helyi szocidlis sem a gyermekvédelmi alapellatas,
valamint az ezen intézményekhez kapcsolodd jelzdrendszeri tagok, sern pedig az érintetiek
természeles tamogatd rendszere nem tudja megfeleléen megoldani. Tovabbi cél, hogy az il
tartdzkodas idején az it ik sajat életiikben olyan pozitiv elmozdulast vagy részeredményeket
tudjanak elérni, amik megtarthatéak és a re integraciojukat tovabb épitik.

A tevékenyseg folyamatos, a Varva vart Alapitvannyal kotott egy Gttmiksdési megallapodasban foglalt
keretek és szakmai parameterek szerint.

A kliensekkel kotott megallapodas viszont 6 hénapra szél, mely egy esetben hosszabbithato
Az dnkormanyzat, mind az Alapitvannyal, aki a lakéingatlant biztositja és a miszaki parameétereit,
allagat feligyeli, mind a Szigetvari Csalad és Gyermekjoléti Kbzpont és Szolgalattal, akinek ellatasi
tertletérdl torténik a kliensek delegalasa, valamint a szakmai munka megvaldsitasa szoros partneri
kapcsolatban all. Kdzvetetien segiti az itt elhelyezett kliensek reintegracios folyamatat, napi szinten
pedig azokat a probiémakat, amelyek megoldasaban kompetens.

Szakmai alapelvek:

¢ Minden krizishen lévd személynek és csaladnak joga van ahhoz, hogy az életrendezéséhez
kilsé szakmat segitséget kapjon, de a szolgaltatas igénybevétele Snkéntes.

o Empowerment szemiélet {képessé tétet) annak érdekében, hogy a kliensek minel hamarabb
olyan helyzetbe keriilienek, hogy képesek legyenek sajét igyeikben eljarni és problémaikat
sajat ertforrasaikkal megoldani.

o Fontos, hogy a kliensek minden esetben képességeikhez mérten bevonasra kerlljenek a
problemamegoldas folyamataba annak érdekében, hogy érezzék a sajat feleldsségiket a
kialakult helyzet kezelésében.

e A minimdlis intervencio elvének érvényesiilése a kiiensek minél nagyobb autonémiajanak
megbrzese erdekeben.

o A gyermekek mindenek felett allé érdekének elve.

A szolgaltatasra vonatkozik minden olyan jogszabalyi, adminisziraciés elbiras, és egyeb
szakmai szabalyozd, amely a gyermekjoléti kdzpontot is érinti, milkddését meghatarozza.

e A szolgaltatast nydjtonak biztositania kell a szolgaltatashoz vald egyenld esélyl hozzaférést
és az esélyegvenléséget.

o A segitd folyamatha bevont szakemberek munkdjukai a Szocidlis Munkasok Efikai
Kadexének iranyelvei alapjan kdtelesek végezni.

e A csaladok autondmiajanak, személyi szabadsaganak, emberi jogainak, valamint a csaladok
kialakult szokasainak, hagyomanyainak a tiszteletben tartasa.

Fébb tevékenységek:
o Aptogramn helyszinéll szolgald csaladi héz lukhaldva lélele, sziikséy szerinti feldjitas
= A célcsoportba tartozd csaladok kivalasztasa a gyermekjdléti szolgalattal egytttmikodve

 Személyre szabott fejlesziési es egylttmikddési tervek készitése (lakhatasi, penzigyi,
életvezetesi célokkal)

s HMavi rendszerességl szocialis munkas tamogatas
»  Szlléi szerep megerisitése, gyermeknevelési tanacsadas

* Az &nalld lakhatds felé vezetd utak eldsegitése (albérletkeresés, lakascell tamogatasok
ismertetése)

o Kozdsségl beilieszkedés tdmogatasa a falukdzdsségbe (iskolai, kulturalis programek,
onkéntes lehetdségek)

{max. 400 s20)




G

A Legjobb Onkormanyzati
Gyakorlatok Programi:

13. Milyen modszereket alkalmaztak a helyi lakosok bhevonasara a gyakorlat elkészitése és
megvaldsitasa soran?

A Gyermekjoléti Kozpont altal menedzselt lakhatasi projekt esetében a helyi lakosok bevonasa
kulcsfontossagu velt mind az el6készités és megvalositas érdekében. A helyi kozosség aktiv
részvetele nemcsak a projekt minéségét javitja, hanem a tarsadalmi tamogatottsagot is erdsiti, ennek
erdekében személyesen vettik fel a kapcsoltot a telepulés polgarmesterével és képviseld testilet
tagjaival, a jelzérendszer helyi szakembereivel is. Altaluk pedig azokkal az énkéntesekkel, akik
nyitottak voltak a programmal kapcsoltban. Ok azok, akik a hétkdznapokban is segitik a bekoltozott
csaladjainkat.

Koézvetlen visszajelzési lehettségek biztositunk a projekttel kapcsolatban (telefon, e-mail, online
platformok) lehetdseget adva, hogy véleményt nyilvanitsanak és javaslatokat tegyenek, igy erdsitve
az t6sszefogast.

{max. 100 sz9)

14. A j6 gyakorlat eredményei (amennyire lehet, kérjitk szamszeriisitett indikatorokat
hasznaljon):

Egy szocialis projekt eredményei részben szamszeriisithetdk, az igazi eredmények azok, amelyek
leginkabb a hétkdznapokban manifesztalddnak, mind a kliens életében tortént elmozdulasban, mind
a szakmai és fejlesztési szempontbol.

1 lakdingatlanra kotott szakmai egylttmiikodési megallapodassal krizisbe kerllt csaladoknak
lakhatas biztositasa az ellatasi terlileten, ami eddig az ellatérendszer telitettsége miatt sem
szakmailag sem idében nem tudtuk optimalisan rendezni.

¢ 3 dbegylttmikddesi megallapodas a Puzzle Home hazban elhelyezett csaladokkal a bé egy
éves mikddeés soran.

e Kidolgozott szakmai program

e Eves szinten ez 2-3 csalad szamara biztosit lakhatast és életrendezési lehetdséget a komplex
szakmai segitségnyujtassal, a helyi 6sszefogassal, az énkormanyzat kézremuikddésével, Az
eltelt b6 egy évben két csalad dsszesen 6 fé szamara siker(ilt segitséget nytijtani ebben a
formaban megelézve ezzel a gyermekek esetleges kiemelését és a szoros
csaladgondozasnak kdszoénhetden fény deriilt egy csaladon bellli bantalmazéasra is, ami
addig latens modon volt jelen a csalad életében.

e A szakemberek Osszehangoliabb segitséget tudnak nyujtani a csaladoknak, mindez
optimalisabb id6faktort eredményez, ami mind az lUgyrendezés, mind a jelzérendszeri munka
szempontjabol relevans, tekintettel a szakemberhianyra.

e Ergsodott a helyi szocialis hald és kozosségi 6sszefogas

e A modell peldaként szolgal mas vidéki telepiilések szamara épp Ugy, mint a szocialis
alapellatas helyi szinten torténd kapacitas bovitési lehetbségére.

e A programban részt vevd csaladok legaldbb 70%-a a program végére elindul az onalld
lakhatas iranyaba.

(max. 300 sz¢)
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15.  Milyen hatassal volt a j6 gyakorlat végrehajtasa a 8. pontban felsorolt problémakra!

A Puzzle Home otthon letrehozasa lehetévé tette, hogy a krizishelyzetre és a sulyosabb csaladon belili
erbszakra azonnal tudjunk reagalni. Eddig két csaldd esetében sikerilt 24 6ran beltl megoldani a
lakhatéasi problémat. Jellemz&en azonnali krizisintervencio hianyaban ezek a krizisek gyorsan tovabb
mélylilnek, egyre hosszabba és nehezebbé valik ilyenkor a rehabilitacios, és empowerment folyamat,
ami a tdlterhelt ellatorendszerben és a szakembereknél csapodik le.

Kialakult egy olyan tébbszereplés kooperativ egyittmiikddési folyamat, ahol az énkormanyzat proaktivan
tud bekapcsolodni egy szocialis segitd folyamatba, és eleget tenni a szociélis feladatainak ugy, hogy az
nem terheli meg aranytalanul a kéltsegvetését. Jarasi szinten tud részt vallalni a szocialis alapellatashan
és a lakhatasi valsag megoldasaban. Mindez 6sztonzdéleg hat a jaras tobbi 6nkormanyzatara is.

A kliensek szempontjabol egy olyan komplex és egy helyen ésszpontosuld szakmai segitségnyuijtas jon
létre, ami felgyorsitia az empowerment folyamatot, megallitia vagy épp megeldzi a
gyermekveszélyeztetést a csaladon belili er6szakot és a bantalmazasokat. Egy csalad esetében pedig
feltarta azt.

A lakhatasi valsagra oly modon reagal, hogy a minéségi lakhatas biztositasa a kliens, az énkormanyzat,
az alapitvany és a Gyermekjoléti Kdzpont 0sszehangolt eredménye legyen, igy pénzigyi oldalrél minden
szerepld szamara realis és tarthato koliségvetési lervel jelent.

Mind a negy szerepld esetében eddig képes volt tovahbi belsé eréforrasokat mabilizalni

(max. 200 sz0)

16. Késziilt-e hivatalos elemzés a jogyakorlat eredményeir6l? Ki tartja nyilvan az
eredményeket és milyen médon?

A program eredmeényeit tébb szerepl6 is nyilvantartja és elemzi a kulénbdzd adminisztrativ, szakmai
és pénzlugyi szempontok szerint.

Gyermekjoléti Kézpont
e Az érintett csaladok és gyermekek szocidlis helyzetének nyomon kévetése.
» Rendszeres személyes informéciok és visszajelzések gylijtése, a lakhatas stabilitasaral.
e A csaladok elérehaladasanak dokumentalasa (pénzigyi helyzet, iskolai elémenetel,
kozdsségi integracia).
e Az egyeni fejlédési tervek eredményeinek nyilvantartasa és ériékelése.
e Eves beszamolok készitése a programrol, monitorozas.
* A szakmai dnreflexiok dsszegzese, javaslatok megfogalmazasa a tovabbi fejlesztéshez
Varva Vart Alapitvany
¢ Az ingatlan kezelesének nyilvantartasa (pl. bérleti szerz6dések, karbantartasi munkak).
e Az Ingatlan koltségeinek viselése amikor az tiresen all

e A program és a segitd tevekenységek eredményeinek dokumentalasa.

(max. 100 szé)
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17. Népszeriisitették-e a j6 gyakorlatot és milyen médon?
Kik ismerték meg a jo gyakorlatot, és mennyire voltak elégedettek azzal? Mas telepiilési

onkormanyzat megismerte-e a j6 gyakorlatot? Tudomasa szerint alkalmazta-e mar mas teleplilési
dnkormanyzat is az Onok j6 gyakorlatat?

A Puzzle Home jarasi szinten ismert elsésorban a szocialis szakemberek, a jelzérendszeri tagok,
mas Onkorményzatok altal. Mivel egy orszagosan jelen lévd hianyra reagal ugy, hogy
Osszekapcsolja a lakhatasi valsagot, a tarsadalmi és egyéni szintl felzarkoztatassal, mikdzben
teleplilési és szakmai szinteken is képes az Osszefogast mozgositani. Ezaltal szemléletet és
kozosséget is formalva.

» Szakmai kommunikacio, szakmai forumokon valé megjelenés: Rendszeres eléadasok
gyermekjoléti rendezvényeken, éves szakmai tandcskozason, valamint a Kozpont
beszamoldjan keresztill ertesil rola az dsszes ellatott teleplilés és jelz6rendszeri tag.

o Palyazati jogyakorlatként t6rténd benyujtasa, mert a program népszerlsitése nemcsak
PR-eszkéz, hanem tarsadalmi szemléletformald erével is bir: bemutatja, hogy vidéken is
lehetséges humanus, rendszerszintli valaszokat adni a lakhatasi valsagra. Terveink kozott
szerepel partnerségek és halézatépités, valamint kapcsolatépités mas telepiilésekkel,
intézményekkel, ennek keretében tudasmegoszto miihelyek szervezése a 2026 évben.

e Onkormanyzat honlapjan megtalalhato a jégyakorlat sszefoglaloja az alabbi linken:
https://www.szigetvar.hu/hu/hir/puzzle-home-lakhatasi-program-raszorulo-csaladoknak

Nincs réla tudomasunk, hogy hasonld kooperacidban miikddtetnének ilyen lakhatasi programot.

(max. 200 sz6)
18. Forrasok

Mennyibe keriilt a jo6 gyakorlat végrehajtasa (becsilt teljes koltségvetési fodsszeg) és milyen
penzugyi forrasokat hasznaltak fel? Mekkora volt a j0 gyakorlat 6sszes forrésigénye (emberi
erbforras az dnkormanyzaton belll és azon kivil is, szamitogépek, irodak, mas eszkozok)?
Okozott-e megtakaritast a jo gyakorlat az énkormanyzat koltségvetésében, és ha igen, akkor
milyen modon és mekkora 6sszegben?

A forrasok két részre bonthatdéak az ingatlanhoz és a szakmai megvaldsitdshoz kapcsolédd
koltségekre.

A lakaingatlannal kapcsolatos kdltségeket, éves biztositasokat, dllagmegovasi és karbantartasi kdltségeket
a Varva Vart Alapitvany fedezi, kivéve, ha ezek szandékos karokozésbol szdrmaznak. Mindezt a bekdltézott
csaladokkal kétott egyuttmiikddési megallapodas is rogziti. Amikor az ingatlanban nem lakik kliens, akkor is
az Alapitvany viseli a lakéingatlannal kapcsolatos rezsikdltségeket.

A bekoltéztettet csaladok aranyosan viselik a csaladi haz Gsszes rezsi kéltségét a bekdltozéstdl és az
esetleges kar okozassal jaro koltségeket egyarant.

A szakmai megvalositashoz kapcsolddd koltségek a Gyermekjoléti Kozpont normativajabdl kerllnek
kapcsolodnak: A csaladlatogatasok szolgalati autoval torténnek, a kollégak és a szolgaltatasok
mentalhigiéné, jogi tanacsadas koéltsége, valamint az adminisztrativ feladatok ellatasa alapvetden is
beepitett része a Kdzpont éves koltségvetésének.

A csaladok ellatasban szikséges segitséget, a héz berendezését és a lakdk természetbeni tamogatasat
adomanyockbdl fedezzik llyen tekintetben kiterjed tamogato korrel rendelkezink.

Az Onkormanyzat szamara nem jar tobblet koltségekkel a Puzzle Home ingatlan (izemeltetése.

(max. 200 sz0)
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19. A jo gyakorlat fenntarthatésaga

Folytatjak-e a jo gyakorlat végrehajtasat, és ha igen, milyen forrasbol finanszirozzak azt? Milyen
modon hat a jo gyakorlat eredménye a jévore nézve? Van-e valamilyen vildgos, intézményesiilt

mechanizmusa (hivatalos dokumentum, az allampolgarok magatartasvaltozasa stb.) a gyakorlat
folytatasanak a j6voben?

A jo gyakorlatot folyamatosan kivanjuk mikédtetni, mivel egy gazdasagilag és tarsadalmilag is tartosan
jelenlévd problémara reagal jarasi szinten. A fenntarthatésaga arényos pénziigyi terhekkel jar minden
oldalon, ami optimalis a hosszitavi finanszirozas szempontjabél és gazdasagilag is tarthatéd a
szereplok koltsegvetesében. A szakmai kooperacid és a megvaldsitas is folyamatos monitorozas,
dokumentalas alatt all, igy 6szténozve a szereplék részvételét.
A jovére nézve hosszu tavi egyuttmiikodés alakul ki az 6nkormanyzattal és mas szervezetekkel, hogy
a modell fenntarthato, fejleszthet6 lehessen. llletve megvalésuljon a kliensek reintegracioja, az 6nallo

lakhatasa, és az ebben valo 6nallé cselekvési attitiid. Ez az egyik mar kikoltozott csalad esetében létre
is jott.

(max. 100 sz¢)
20. A jo gyakorlat atvételének lehetésége

Miért gondolja, hogy a j6 gyakorlat méas énkorményzatok szamara hatasos lehet? Van-e valamely
specialis eléfeltétele (szervezési, pénzigyi, foldrajzi stb.), hogy mas dnkormanyzatnak segitséget
tudjanak nydjtani a j6 gyakorlat atvételéhez? (Kérjik, vegye figyelembe, hogy programunk a
tudasatadast célozza, ezért minimum egy alkalommal Onnek lehetévé kell tennie, hogy mas
onkormanyzatok ellatogassanak a jo gyakorlat megismerésére. Az idépontra Onnek kell
javaslatot tennie, amennyiben dijazasban részesiil.)

A program abban kilonleges, hogy egy vidéki, kis Iélekszamu telepiilésen valdsit meg komplex
lakhatasi modelit, amely altaldban csak nagyvarosi kérnyezetben miikadik. Az Alapitvany nem csupan
helyszint es infrastruktirat biztosit, hanem aktiv szerepléje a segitd folyamatnak, egyuttmikodik a
gyermekjoléti szolgalattal, civil segitdkkel és a helyi kézosséggel.

Ez a jo gyakorlat egyszeriien adaptalhatd mas telepliléseknek, kiilléndsen olyan helyeken, ahol nincs
lehetbség intézményes lakasellatasra, de van szocialis érzékenység és egylttmiikadés.

Szamos jo allapotu es Ures ingatlan talalhato kistelepiiléseken, amik hasonlo kooperacioba
alkalmasak lehetnek a lakhatasi valsag kezelésie, ha a kirakds minden darabja rendelkezésre all:
Elhivatott szocialis munkasok, civilek, akik hajlandéak dldozni ilyen célra .

{max. 100 sz¢6)

21. Tanulsagok, megjegyzések

Mutassa be, hogy mit lehetne még javitani a j6 gyakorlat ismételt vagy tovabbi végrehajtasa
soran! Melyek voltak alegnagyobb kihivasok, amelyekkel a végrehajtés soran szembesiiitek?
Melyek a levonhato tanulsagok? A mostani helyzetben milyen adaptaciokra lesz sziikség?

Célcsoport pontos azonositasa és elérése: Ez tamogatasi forma nem alkalmas minden csalad
megsegitésre, elengedhetetlen hozza a csaladok belsé eréforrasainak mozgositasa és motivaciojuk,
amit kils6 kontrollal nem potélhatunk. igy gondos mérlegelés targya, hogy melyik csaladnak aljajuk fel
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a lehetbséget és még igy sincs garancia arra, hogy a sikeres kidltdzés biztositva lesz és nem kerll sor
egyeb gyermekvedelmi hatosagi intézkedésre.

Tarsadalmi, szocidlis tényezdk: A gyermeknevelés, munkahelyi bizonyialansdg és a lakhatgsi
gondok egyiittesen, fokozott pszichés és fizikai megterheleést jelentenek. A csaladok kivalaszidsa igy
mindenképpen fontos mérfoldkéve a programnak. Kihivast jelent az is, hogy a csaladok helyzete
nagyon elterd lehet — egyeni, vagy kulturdlis killénbsegek miatt mas-mas tipusi tamogatasra van
szikség. A tamogatott [akasban élok esetén eldfordul az is, hogy megbélyegzéssel vagy tarsadalmi
elszigetelessel szembesiiinek. A fenntarthatdsag tekintetéében pedig fonios kiemelni, hogy ha a
lakhatast nem egészitik ki szocialis, oktatasi és foglalkoziatési tamogatasokkal, a program hatasa
korlatozott marad.

Korlatozott forrasok: A program jelenleg egy hazzal mikédik igy nem tud Iépést tartani a valds
igényekkel, kildndsen, ha hosszd tavi lakhatasi problémardl van sz6 egy- egy csalad esetében
melynek megoldodasa nem varhatd 6-2 honapon belil. Korlatot jelent tovabba a huméneréforras
kapacitas is, amit a kdzpont biziosit.

(max. 200 sz0)
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Fontos informaciok a palyazat benydjtasarol

A palyazati formanyomtatvany formajaban valtoztathatd az egyes kérdésekre vonatkozo terjedeimi
keretek megtartasaval.

A pélyazatot egy-egy elektronikus példanyban (word és pdf formatumban) (sabjan@toosz.hu és a
toth@toosz.hu e-mail cimre) kell benyljtani, legkésébb 2025. szeptember 1-én 24.00 éraig. Az
érvényes palyazat feltétele még egy 8-10 szdveges-képes diabdl allé MS Power Point (ppt)
prezentacié és egy maximum 2 perc idGtartamu vided is (ez lehet akar egy mobiltelefonnal felvett
szobeli bemutatd Gzenet a j6 gyakorlat helyszinerdl), melyet a palyazat elektronikus példanyaval egyutt
kell megklldeni a toth@toosz.hu és a sabjan@tooszhu e-mail cimre [5 MB-nél nagyobb terjedelmi fajl
esetén kerjik sziveskedjenek oriasfajlkuldd programot (pl. www.mammutmail.com) hasznalni]. Ezt a
videot azért kérjik, hogy az On j6 gyakorlatat népszerisitsitk kilénbdzé kommunikacios felileteinken
(honlap, kozosségi média), igy annak elkészitésekor célozza kommunikacidjaval a szakmai es a
szélesebb kozvelemeényt.

A palyazathoz a jo gyakorlat eredményeit bemutatd dokumentumok, kiadvanyok, foték anyagat az
dnkormanyzat honlapjara feltéltve és a linket beillesztve van lehetdség megkuldeni. A palyazo a
meliékletek megklildésével hozzéjarul a dokumentumok, kiadvanyok, fotok szabad felhasznalasahoz. A
palyazat beérkezésérél 24 éran belul visszajelzést kildink e-mailben. Amennyiben ezt nem kapja meg,
keresse mieldbb a TOOSZ Titkarsagot! (telefon: 06 30 338 0262, 06 30 436 0260, 06 1 322 7407,
06 1 321 2497). Amennyiben az On palyazata bejut a déntébe,

Az Iranyitd Bizottsag fenntartja a jogot, hogy barmely kategéria tekintetében nem hirdet gybztest.

Barmely felmerilé kérdésével forduljon bizalommal a TOOSZ Titkarsagahoz a kovetkezd elérhetdségek
valamelyikén: 06304360260, 06303380262 vagy 0613227407, 0613212497 telefonszamon és a

toth@toosz.hu vagy a sabjan@toosz.hu e-mail cimen.

Alulirott tanusitom, hogy a pélyazati kiirashan szereplé pélyazati feltételeket megismertem és a
benyujtott fenti palyazatban foglalt adatok megfelelnek a valésagnak.

Datum: Szigetvar, 2025. augusztus ho 18. nap.

Polgarmester neve: Dr. Vass Péter

Polgarmester alairasa: .. ... e
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