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112-ES HIRLEVELE

2022. évi 2. szam

Niate, a 8 évies hos

Paratlan 1¢lekjelenlétrdl tett tanubizonysagot Maté, a 8 éves kisfin, aki 2022 aprilisaban felhivta
a 112-es egységes europai segélyhivo szamot, amikor az édesanyja rosszul lett.

Nagyon nehéz egy ilyen helyzetben targyilagosan, Osszeszedetten beszélni, Maté mégis
higgadtan elmondta, hogy hivjak, azt, hogy pontosan hol lakik, mi tortént, milyen tlinetei
vannak az anyukajanak, és azt, hogy gyogyszert szed a szivbetegségére. A kisfia nem ijedt meg,
pedig hallhatéan nagyon rosszul volt az édesanyja. Nagyon fesziilt pillanatok voltak, a miskolci
Hivasfogado Kozpont hivasfogadd operatora és a mentésiranyitd végig a csaladdal maradt a
vonalban.

Szerencsére a segitség iddben érkezett, és sikeriilt az édesanyat gyorsan ellatni.

Tudtuk, hogy Maté nagyon talpraesett kisfit, mivel megmentette az édesanyjat, amikor felhivta
a 112-t, de azt nem, hogy az a szive vagya, hogy rendor legyen, ezért meghivtuk &t
¢desanyjaval, és megszerveztik, hogy a segitségkérésekor vele beszélé operator és a
mentésiranyitd személyesen is elmondhassak a kisfiunak azt, hogy mennyire iigyes volt.
Megismerkedett Jackkel, a robbandanyag-keresé kutyaval, beiilt egy operator székébe, és
bejutott a rendérség egyik legfontosabb helyszinére, a BRFK Tevékenység-iranyitasi
Kozpontjaba is. Miskolcon talalkozott a Készenléti Renddrség csapatszolgalatos kollégaival,
kiprobalhatta a testpancélt, a bilincset és a sisakot. A legjobban annak oriilt, hogy betilhetett
egy rendorautoba, illetve dr. Kuczik Janos Zoltin r. vezérérnagy, rendészeti orszagos
rendOrfOkapitany-helyettes Ur ajandékanak, egy hatalmas rendorségi legonak, aki ezzel
koszonte meg a kis hds talpraesett helytallasat. A kisfio példamutaté hivasarol az ORFK
Rendészeti Foigazgatosag Ugyeleti Féosztaly munkatirsai eldadds keretében beszélnek
altalanos iskolasoknak, kihangstlyozva azt, hogy tényleg csak akkor hivjak a 112-es egységes
europai segélyhivo szamot, ha ez indokolt.




2022 tavaszan, a déleldtti orakban a 112-es segélyhivo szamon egy kétségbeesett nd kért
segitséget, mert egy 6 éves kislany beleesett egy 15 méter mély, hasznalaton kiviili kutba. A
hivasfogadé pontositotta a helyszint, majd 65 masodperc alatt konferenciabeszélgetést
kezdeményezett a  teriiletileg  illetékes = Somogy  megyei  mentésiranyitassal,
katasztréfavédelemmel €s tevékenységiranyitassal.

A mentdszolgalat munkatarsa kezdte a kikérdezést. A bejelentd elmondta, hogy nem latjak a
kat aljat, mert nagyon mély, kdzben a mentésiranyitd elinditotta a mentéautdt és a mento-
helikoptert is. A Somogy Megyei Tevékenység-iranyitasi Kézpont és a Katasztrofavédelem
iigyeletesei is azonnal egységeket iranyitottak a helyszinre.

A mentOszolgalat tartotta a vonalat a megrémiilt bejelentovel, és nyugtatta a not.

A kislanyhoz folyamatosan beszéltek az ott tartozkodok, aki a kutbol jelezte, hogy nagyon f3j
a hasa. Kiemelését kovetéen a menték a sulyos sériilést szenvedett gyermeket egy
gyermekgyogyaszati klinikara szallitottak.

A hivasfogadé az elvart gyors, pontos, figyelmes esetkezeléssel, valamint a készenléti
szervek azonnali értesitésével elosegitette a késedelem nélkiili intézkedést, és a bajba
jutott kislanyt ennek koszonhetéen sikeriilt idében ellatni.

A segélyhivo szam nem jaték! Helyes hasznalataval életeket
menthetiink!

CSAK VESZ ESETEN!
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